附件4

团体预约工作指引
（供血站参考模板）

一、电话/网上团体单位预约咨询主要内容
（一）献血单位信息：献血单位全称、详细地址、单位代码、联系人姓名、电话号码（座机和手机）。
（二）采血方式：上单位（提供献血场地还是流动献血车上）、单位附近的献血站、到广州血液中心献血。
（三）献血时间。
1.上单位：献血日期、需到达具体时间、开始和结束时间（上午、下午、全天）。
2.就近献血站点：献血日期、需到达具体时间、告知献血站点服务时间。
3.到广州血液中心献血：献血日期、需到达具体时间、开始和结束时间（上午、下午、全天）、告知中心服务时间为每天8点到17点。
（四）献血人数。
1.50人以下的单位，建议就近献血站点或到中心献血；
2.50人以上至100人以下的单位，建议三种采血方式任选其一；
3.100人以上，建议上单位采血，100人左右预约半天的每隔20分钟安排10人到献血现场；200人左右的每隔20分钟安排20人到献血现场，以此类推。
（五）上单位要求。
1.9米或10米献血大巴车是否能从途径路进入单位，有无限高和不宜掉头位置。（我们目前有2救护车，1中巴，4发电车，8司机）
2.是否可以提供1部或多部献血车停靠位置？
3.献血车需接电源线，是否能提供标准是220V，5千瓦的接电。（我们线圈小的30m，大的50m）
4.室内献血场地是否清洁、通风，是否需要提前看场地？如需看场地，我们会有同事与你联系，你觉得哪个时间方便我们提前看场地布置？如果是室外，如果天气比较差，有没有备用方案？
5.献血活动是否举行仪式？有无单位主要领导献血？有无记者采访？需不需我们中心领导参加献血活动？是否需要我们制作横幅。横幅和标语的内容需要和我们讲一下。
6.我们有宣传资料，如需要可以提前给你们？非常时期，我们要求填“新冠”征询表，发个电子版给你们，你们可以先印发给献血者填并带到献血现场。
7.由于献血人数较多，可否提前把献血安排方案和现场组织者单位提前给我们？能否安排单位人员或志愿者协助维持秩序？
8.单位有没有其他要求？比如提前报车牌号码、工作人员需带身份证号登记填表，需要锦旗、牌匾等等。
9.之后的宣传稿件和照片如方便请提供给我们。
[bookmark: _GoBack]（六）其他。
告知分流到就近献血站点和到广州血液中心献血的单位，将会有具体人员与他们对接服务。
