附件
	[bookmark: _GoBack]中央对地方转移支付项目绩效评价表 

	（2021年度）

	项目名称
	医疗服务与保障能力提升（公立医院综合改革）补助资金

	中央主管部门
	国家卫生健康委、国家中医药局

	地方主管部门
	省卫生健康委、省中药局
	实施单位
	省卫生健康委

	项目资金（万元）

	
	全年预算数（A）
	全年执行数（B）
	执行率（B/A)

	
	年度资金总额
	
	
	

	
	 其中：中央补助
	48555
	46748.15
	96.28%

	
	     地方资金
	
	
	

	
	     其他资金（包括结转结余）
	
	
	

	年度总体目标
	年初设定目标
	全年实际完成情况

	
	 基本建立具有中国特色的权责清晰、管理科学、治理完善、运行高效、监督有力的现代医院管理制度，建立维护公益性、调动积极性、保障可持续的运行新机制和科学合理的补偿机制。
	我省坚持公立医院改革与管理并重，推动公立医院高质量发展。印发《广东省深入推广福建省三明市经验 深化医药卫生体制改革实施方案》，推广学习福建省和三明市医改经验。建立健全现代医院管理制度，研究起草关于推动公立医院高质量发展的实施意见，在中山一院、香港大学深圳医院开展试点工作。持续推进高水平医院建设。全省共投入150亿元支持建设50家高水平医院，实现21个地市高水平医院全覆盖。推动公立医院人事薪酬制度改革。深圳、珠海、东莞以市为单位、其他地市各选择1家以上公立医院开展试点。健全公立医院绩效考核机制，改革完善医疗卫生行业综合监管制度。

	绩效指标
	一级
指标
	二级指标
	三级指标
	指标值
	2021年
数值
	2020年
数值
	2019年数值
	2018年数值
	未完成原因和改进措施

	
	产
出
指
标
	数量指标
	医疗服务收入（不含药品、耗材、检查、化验收入）占公立医院医疗收入的比例
	较上年提高
	30.74%
	30.64%
	
	
	

	
	
	
	公立医院资产负债率
	较上年降低
	41.48%
	41.05%
	
	
	原因：受个别地市基建账并账及疫苗采购应付账款增加等影响较2020年小幅上涨，与去年相比基本保持平稳，且低于国家平均水平。整改措施：进一步加强公立医院发展的统筹规划，助力公立医院良性运营。

	
	
	
	公立医院基本建设、设备购置长期负债占总资产的比例
	较上年降低
	2.99%
	3.48%
	
	
	

	
	
	
	1000张及以上床位大型公立医院安防系统建设达标率
	≥85％
	100%
	87.77%
	
	
	

	
	
	
	1000张及以上床位大型公立医院安检覆盖率
	≥75％
	100%
	75.00%
	
	
	

	
	
	质量指标
	三级公立医院出院患者手术占比
	较上年提高
	
	
	32.51%
	30.47%
	

	
	
	
	三级公立医院出院患者四级手术比例
	较上年提高
	
	
	14.54%
	13.19%
	

	
	
	
	公立医院平均住院日
	较上年降低或≤9.35天
	8.16
	8.52
	
	
	

	
	
	成本指标
	公立医院百元医疗收入的医疗支出（不含药品收入）
	较上年降低
	122.59元
	129.02元
	
	
	

	
	效
益
指
标
	社会效益
指标
	基层医疗卫生机构诊疗人次数占医疗卫生机构诊疗总人次数的比例
	较上年提高
	45.9%
	48.10%
	
	
	原因：（一）各级对分级诊疗制度建设认识有待进一步提高，分级诊疗制度尚不完善。（二）各地区基层卫生健康服务均衡性不足，基层医疗机构医疗服务能力有待进一步提高。（三）疫情影响基层诊疗量。（四）诊疗信息不准确,存在少报、漏报。
整改措施：一是加强组织领导；二是强化分级诊疗制度建设，全面落实“公益一类财政供给、公益二类绩效管理”等政策；三是提升基层服务能力；四是强化督促整改；五是加强信息质控，进一步加强信息系统建设。

	
	
	
	公立医院每门急诊人次平均收费水平增长比例
	较上年降低
	-3.14%
	14.34%
	
	
	

	
	
	
	公立医院出院者平均医药费用增长比例
	较上年降低
	4.27%
	12.43%
	
	
	

	
	
	
	三级公立医院门诊人次数与出院人次数比
	较上年降低
	
	
	21.71
	27.71
	

	
	
	可持续影响指标
	管理费用占公立医院业务支出的比例
	较上年降低
	12.24%
	12.57%
	
	
	

	
	
	
	三级公立医院万元收入能耗支出
	较上年降低
	
	
	77.1
	84.98
	

	
	
	
	实现收支平衡的公立医院数占公立医院总数的比例
	较上年提高
	71.66%
	72.61%
	
	
	原因：2021年受疫情政策等影响占比略有下降，但整体高于国家平均水平。整改措施：进一步落实经济管理年活动，加强成本控制与预算管理，增加收支平衡机构比例。

	
	满意度指标
	服务对象
满意度指标
	公立医院职工满意度
	≥71分
	
	74.67
	
	
	

	
	
	
	公立医院门诊患者满意度
	≥87分
	
	84.83
	
	
	原因：参加满意度调查医院逐年增加，且均为二级医院，患者满意度工作不到位。
整改措施：1、完善预约诊疗制度，优化预约诊疗流程，提升患者诊疗挂号体验；2、加强医院诊疗环境，落实院内指引和标识，提供良好就医体验。

	
	
	
	公立医院住院患者满意度
	≥91分
	
	90.03
	
	
	原因：参加满意度调查医院逐年增加，且均为二级医院，患者满意度工作不到位。
整改措施：1、优化出入院手续办理流程，加强智慧医院建设，提供便捷的信息录入服务；2、提高院内补充服务，如饭菜质量、被褥服务等，建立和谐医患关系。

	说明
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