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粤卫办函〔2011〕100号

关于开展妇幼保健机构等级评审工作的通知
各地级以上市卫生局、深圳市卫生和人口计划生育委员会、佛山市顺德区卫生和人口计划生育局，省妇幼保健院：
为进一步深化医药卫生体制改革，加强妇幼保健机构建设和管理，调整和优化妇幼保健机构资源配置，完善服务网络，提高妇幼保健服务质量和水平，根据《广东省卫生厅关于医疗机构评审的实施细则（试行）》（粤卫〔2010〕35号）规定，我厅决定开展妇幼保健机构等级评审工作。现将有关事项通知如下：
一、指导思想

各地要以科学发展观为指导，坚持“以保健为中心，以保障生殖健康为目的，保健与临床相结合，面向群体、面向基层和预防为主”的妇幼卫生工作方针，加强妇幼保健机构标准化、规范化、科学化建设，优化妇幼卫生资源配置，完善妇幼保健服务体系，促进妇幼卫生事业健康发展，提高妇女儿童健康水平。
二、评审原则、目标

妇幼保健机构等级评审工作要坚持统筹规划、分级管理的原则；坚持自愿、公开、公平、公正的原则；坚持以评促建、以评促管，评建结合的原则。通过对妇幼保健机构的等级评审，逐步建立功能健全、技术完善、管理规范、运行高效、覆盖全省城乡的妇幼卫生服务体系。
三、评审等级、标准

妇幼保健机构评审等级分为二级、三级两个级别，并根据评审得分各分为甲、乙两个等次。
三级妇幼保健院：是负责辖区妇幼保健业务管理，向多个地区提供高水平妇幼保健医疗服务，并承担一定的科研、教学任务的区域性妇幼保健机构。
二级妇幼保健院：是负责辖区妇幼保健业务管理，向多个社区提供妇幼保健医疗服务，并承担一定的科研、教学任务的妇幼保健机构。
三级妇幼保健院评审工作按照《广东省妇幼保健机构等级评审标准（三级妇幼保健院）》（粤卫办〔2011〕10号）进行。二级妇幼保健院评审工作按照《广东省妇幼保健机构等级评审标准（二级妇幼保健院）》（另文下发）进行。
妇幼保健院评审采取1000分评分制，评审得分900分以上（含900分）的为甲等；评审得分800分以上（含800分），900以下的为乙等。
四、评审对象
申请三级等级评审的妇幼保健机构，需符合如下条件：
（一）参照三级妇幼保健院进行建设和管理，具有区域辐射能力，能够为多个地区提供妇幼保健服务，承担一定的科研、教学任务的县级以上妇幼保健院。
（二）自评得分达到三级乙等以上等级。
现已取得三级等级的妇幼保健机构复核评审工作另行通知。
五、评审程序

（一）申请评审。妇幼保健机构按照《广东省妇幼保健机构等级评审标准》（三级妇幼保健院）进行自评，自评得分达到甲、乙等级标准的，填写《广东省妇幼保健机构等级评审申请书》（附件1，可在省卫生厅网站下载），经各市卫生行政部门审核同意后，向我厅妇社处提出申请，，并提交如下申请材料（包括纸质和电子版）：
1.《广东省妇幼保健机构等级评审申请书》。
2.广东省妇幼保健机构等级评审自查评审报告、自查评分结果（附件2）一式三份。
请各地级以上市根据当地《医疗机构设置规划》，于2011年5月31日前推荐首批符合申请条件的妇幼保健机构，并将有关申请材料（包括纸质和电子文档）报我厅妇社处。
（二）资格审查：厅妇社处办收到《广东省妇幼保健机构等级评审申请书》及相关申请材料后，两个月内进行资格审查，包括有无“一票否决条款”、是否符合《医疗机构设置规划》等。
（三）组织评审。经资格审查合格的妇幼保健机构，厅妇社处在广东省妇幼保健机构等级评审专家库中按专业随机抽取专家组成省评审组，对照《广东省妇幼保健机构等级评审标准》（三级妇幼保健院），采取听汇报、查资料、召开座谈会、现场考核、技术项目评估等方式，对其进行等级评审工作。
二级妇幼保健机构评审工作由各地级以上市卫生行政部门负责实施，评审情况报省卫生厅备案，省卫生厅对各市评审工作进行不定期抽查。
联系人：省卫生厅妇社处黄毓文、聂辉，电话：020-83816269，020-83803017，传真：020-83850682。邮箱：gdwstjifuchu@21cn.com。
附件：1．广东省妇幼保健机构等级评审申请书
2．广东省妇幼保健机构等级评审自查评分结果
二〇一一年四月十四日
（信息公开形式：主动公开）
附件

广东省妇幼保健机构等级评审

申  请  书
	申请单位：
	                           

	申请单位地址：
	                           

	申请日期：
	                           

	申请等级：
	                           

	联系人：
	                           

	联系电话：
	                           


广东省卫生厅制
填  写  说  明

一、申请书各项内容：必须实事求是，表达要明确、严谨，字迹要清晰易辨，宋体字打印。对填写不符合要求、资料不完备的申请书予以退回，重新填写申报。经审查，若填写内容不真实，则取消申请资格。
二、本申请书有关数据的统计范围：“基本情况”按照申请之日掌握的最新数据填写。“主要统计资料”的数据统计范围为申报之日近两年的工作情况，群体保健指标来源于妇幼卫生年报表，院内指标来源于院内相关统计。
三、本申请书应附如下资料：
1、《医疗保健机构执业许可证》副本复印件；
2、《母婴保健技术服务执业许可证》副本复印件；
3、编办对机构编制的批文；
4、在前一轮等级评审中取得等级的批文；
5、院内卫生技术人员列表（含姓名、所在科室、工作年限、职称、学历、执业范围等）。
四、本申请书与自查评审报告、自查评分结果整体装订成册，首页附材料目录，A4纸双面复印，左侧装订，一式3份，以光盘形式提交电子版。
Ⅰ 基本情况

一、 规模与建筑设施（统计年份：     年）
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编制总床位数                 张
实际开放床位数                 张 

占地面积                     （m2）
建筑总面积                  （m2）
业务用房建筑面积            （m2）
门诊建筑面积                （m2）
住院建筑面积                （m2）
保健业务用房建筑面积              （m2）
辅助用房建筑面积            （m2）
生活用房建筑面积            （m2）
平均每床建筑面积            （m2）
平均每床净使用面积           （m2）
二、人员编配
1、全院职工总人数          人。
2、专业技术人员数          人。
3、卫生专业技术人员数               人。
4、临床卫生技术人员数                   人。



     其中：医师数                人。



        护士数              人。
5、护理总人数            人。
6、保健卫生技术人员数                   人，
其中妇女保健人员          人，儿童保健人员          人。
7、医技及其他专业卫生技术人员数            人。
8、非卫生专业技术人员数           人。
9、保健院卫生专业技术人员职称情况：
医疗技术人员职称情况：
主任医师      人；副主任医师      人；   

主治医师      人；住院医师      人。
护理人员职称情况：
护士      人；护师      人；主管护师       人； 

副主任护师      人； 主任护师      人。
其他技术人员职称情况：
初级      人； 中级       人；  高级      人。
10、床位与职工总人数之比 

11、床位与医师之比
12、床位与护士总人数之比
13、人事部门核定编制数：          

    其中全额拨款人数：          

三、教学任务：有（√）  无（评审前两年）
—————————————————————————————

学校名称            系             人数
四、培训（评审前两年统计）
年份                培训期数             人数

五、科研任务：有（√）  无（评审前三年）
序号   课题名称       研究起止日期   是否获奖  颁奖单位
六、领导班子
姓名  性别   年龄   职务   职称   任现职年限   分管工作

七、职能科室
科室名称  科主任姓名  性别  年龄  职称  文化程度 任现职年限
八、一级科室
科室名称   科主任姓名  性别  年龄  职称   所学专业   床位数  


九、医疗设备
10万元以上医疗设备           台。
其中：
1、10万元至50万元（不含50万元）医疗设备          台。
2、50万元至100万元医疗设备           台。
十、经济情况（评审前一个年度情况）：
1、年总收入           元。
2、上级拨款           元。
3、专项拨款           元。
4、平均每床日费用      元。
5、平均每门（急）诊人次费用       元。
6、平均每位出院者住院医疗费       元。
7、住院分娩平均费用       元。
   其中，顺产平均费用       元，剖腹产平均费用       元。
Ⅱ、技术水平

各业务科室近2年开展的主要技术项目情况
序号   科室名称    已开展主要技术项目      例数     说明


Ⅲ、主要统计资料

1、 群体保健指标（根据辖区妇幼卫生统计年报填写）

	指 标 名 称
	          年
	          年

	1、  婴儿死亡率：
	　
	　

	2、 5岁以下儿童死亡率：
	　
	　

	3、 孕产妇死亡率：
	　
	　

	4、  出生缺陷发生率：
	　
	　

	5、  新生儿破伤风发生率：
	　
	　

	6、 婚前医学检查率：
	　
	　

	7、 孕产妇保健覆盖率：
	　
	　

	8、高危孕产妇检出率及管理率及住院分娩率：
	　
	　

	9、 住院分娩率：
	　
	　

	10、 3岁以下儿童系统管理率：
	　
	　

	11、 体弱儿童管理率：
	　
	　

	12、 6月内母乳喂养率：
	　
	　

	13、 托幼机构卫生保健管理率：
	　
	　

	14、 7岁以下儿童保健管理率：
	　
	　

	15、 妇女病普查率：
	　
	　

	16、 新生儿代谢性疾病筛查率：
	　
	　

	17、 儿童听力初筛率及复筛率：
	　
	　

	18、 孕产妇系统管理率：
	　
	　

	19、 5岁以下儿童中重度营养不良患病率：
	　
	　

	20、 非住院分娩中消毒接生率：
	　
	　

	21、 新法接生率：
	　
	　


二、院内的统计指标（根据院内统计资料填写）：

	指  标  名  称
	          年
	          年

	1、入院诊断与出院诊断符合率：     
	　
	　

	2、手术前后诊断符合率：            
	　
	　

	3、临床诊断与病理诊断符合率：      
	　
	　

	4、危重病人病房抢救成功率          
	　
	　

	5、清洁手术切口甲级愈合率：        
	　
	　

	6、住院孕产妇死亡率：             
	　
	　

	7、本院新生儿死亡率：                  
	　
	　

	8、本院围产儿死亡率：                 
	　
	　

	9、院内剖宫产率：
	
	

	10、院内新生儿疾病筛查率：
	
	

	11、处方合格率：                    
	　
	　

	12、门诊病历书写合格率：          
	　
	　

	13、甲级及丙级病案率：                  
	　
	　

	14、医院感染现患率：                    
	　
	　

	15、清洁手术切口感染率：           
	　
	　

	16、医疗事故发生率：              
	　
	　

	17、医疗事故、严惩差错定性处理正确率为： 
	　
	　

	18、年意外事故发生例（含火灾、爆炸、建筑物倒塌、患者人身伤害等）：             
	　
	　

	19、病床使用率（新生儿科床位使用率）：                    
	　
	　

	20、平均住院日      天               
	　
	　

	21、病床周转次数：                   
	　
	　

	22、完成指令性任务(含抢救、援外、支边)：    
	　
	　

	23、万元以上医疗保健设备完好率：     
	　
	　

	24、医务人员三基考核合格率：        
	　
	　

	25、急救药品完好率：               
	　
	　

	26、一人一针一管执行率：            
	　
	　

	27、住院医师培训率：
	　
	　

	28、住院医师培训合格率：
	　
	　

	29、健康教育业务经费占当年业务收入的比例：
	　
	　

	30、每月开办孕妇学校、家长学校次数：
	　
	　

	31、每年度开展院外健康教育宣传活动次数：
	　
	　

	32、每年在社区、企事业单位、学校开展健康教育次数：
	　
	　

	33、出院病历3天归档率：
	　
	　

	34、急、危、重症患者抢救成功率：
	　
	　

	    其中异位妊娠抢救成功率：
	
	

	        重度子痫前期子痫抢救成功率：
	
	

	        羊水栓塞抢救成功率：
	
	

	        产后大出血抢救成功率：
	
	

	35、医用救护车车载设备完好率：
	　
	　

	36、年度妇科手术例数：
	　
	　

	    其中Ⅲ、Ⅳ级手术例数：
	　
	　

	37、年度妇科内镜手术例数：
	　
	　

	38、年分娩量：
	　
	　

	39、医师与床位比例：
	　
	　

	40、护士与床位比例：
	　
	　

	41、监护抢救设备完好率：
	　
	　

	42、手术台与麻醉医师比例：
	　
	　

	43、手术间数量与手术科室床位比：
	　
	　

	44、法定传染病报告率：
	　
	　

	45、实验室工作人员的安全防护和医院感染控制基本知识及基本技能培训率：
	　
	　

	46、血液学、免疫学、微生物学实验室全年室间质评：
	　
	　

	47、普通X线甲片率：CR（DR）甲片率：废片率：
	　
	　

	48、普通X线片或CR（DR）阳性率：
	　
	　

	49、冰冻快速切片与石蜡切片的诊断符合率：
	　
	　

	50、处方权签名留样率：
	　
	　

	51、处方合格率：
	　
	　

	52、调剂处方双人签字率：
	　
	　

	53、药库帐、物符合率：
	　
	　

	54、麻醉药品、第一类精神药品处方合格率：
	　
	　

	55、新分配护理人员岗前培训率：
	　
	　

	56、全院护士院内及院外培训率：
	　
	　

	57、危重病人生活护理护士陪检率：
	　
	　

	58、预防并发症及意外措施落实合格率：
	　
	　

	59、护理文书书写合格率：
	　
	　

	60、患者和社会对医疗保健服务满意度：
	　
	　

	61、药品收入占医疗收入的比例：
	　
	　

	62、医疗服务安全教育全院人员培训率：
	　
	　

	63、医院绿化与占地面积比例：
	　
	　


Ⅳ、自查情况

一、一票否决情况

	评审内容
	评审指标
	评审结果

	违法和严重
违规行为
	违反《母婴保健法》、《医疗机构管理条例》、《人口计生法》，发现无证行医、超范围执业、科室出租或承包、非法开展计划生育手术、非法行进胎儿性别鉴定和非法终止妊娠等现象。
	有□    无□

	
	违反《执业医师法》、《护士条例》、《母婴保健专项技术服务许可及人员资格管理办法》，无资质人员从事相关医疗、保健、护理工作。
	有□    无□

	行风建设
	发生重大商业贿赂事件。
	有□    无□

	安全事故
	发生重大医疗安全事故，不按规定上报或瞒报。
	有□    无□

	
	发生因管理原因直接造成死亡2人以上或重伤5人以上的事故，发生经济损失在50万元以上重大事故。
	有□    无□

	　指令性任务
　
	无故不接受对口支援、救灾、突发公共卫生事件处理等指令性任务。
	有□    无□

	公共卫生服务
	对基层妇幼保健机构开展的妇幼卫生服务进行指导、检查、考核与评价。
	有□    无□

	弄虚作假行为
	评审资料或评估过程中发现弄虚作假行为。
	有□    无□

	医疗技术准入管理
	未经技术准入擅自开展相关医疗技术临床应用
	有□    无□


二、评审指标
应得分1000分，实得分     分。
	医
院
自
评
情
况

	我院按照《广东省妇幼保健机构等级评审标准（   级妇幼保健院）》经过认真准备与自我评估，目前条件成熟，所提供的各类资料真实可靠，绝无虚假。
1、有□  无□ 一票否决项目。
2、自评得分：          分。
3、申请于      年      月接受妇幼保健机构评审。
院长（签名）：
                  申报日期： 

	县级卫生行政部门意见
	（盖章）
年   月   日

	地级
市卫
生行
政部
门意见
	（盖章）
年   月   日

	省卫生厅妇社处意见
	1、同意受理□  2、不同意受理□
不同意受理的原因：1、资料不全；2、无自评报告或自评不合格；3、周期内复核评价不合格且整改期限未到；4、取得 《医疗机构执业许可证》未满3年；5、有一票否决项目。
年   月   日

	省妇幼保健机构评审专家组意见
	评审报告包括以下内容：
1、评审工作概况；
2、各项指标的得分及总分（附原始评分表）
3、被评审妇幼保健机构主要成绩、存在问题及改进建议；
4、应当说明的其他问题；
5、评审结论。
年   月   日

	省
级
卫
生
行
政
部
门
意
见

	1、同意批准该院为   级   等妇幼保健院    □
2、不同意批准该院为   级   等妇幼保健院  □
不同意批准的原因：
3、经评估未达到相应等级要求    □
４、申报材料弄虚作假    □
 年   月   日


附件2

广东省妇幼保健机构等级评审自查评分结果

自查评分单位：
	项  目
	分值
	自评得分

	第一部分 行政管理 180分
	　
	　

	一、规模与科室设置
	　
	　

	（一）床位设置
	　
	　

	（二）科室设置
	　
	　

	二、人力资源管理
	　
	　

	三、组织机构与管理
	　
	　

	四、依法执业
	　
	　

	五、科研教学管理
	　
	　

	（一）科研管理
	　
	　

	（二）继续医学教育
	　
	　

	（三）教学与管理水平 
	　
	　

	六、信息管理
	　
	　

	七、财务管理
	　
	　

	八、医疗设备管理
	　
	　

	九、总务管理
	　
	　

	第二部分 保健管理与技术水平  240分
	　
	　

	一、保健质量管理
	　
	　

	二、功能与服务
	　
	　

	（一）妇女保健
	　
	　

	（二）儿童保健
	　
	　

	（三）妇幼卫生信息
	　
	　

	（四）健康教育
	　
	　

	三、技术水平
	　
	　

	（一）妇女保健服务
	　
	　

	（二）儿童保健服务
	　
	　

	四、保健质量评价    
	　
	　

	第三部分 医疗质量管理与技术水平 320分
	　
	　

	一、医疗质量  
	　
	　

	（一）医疗管理
	　
	　

	（二）“三基”、“三严”
	　
	　

	（三）病历质量
	　
	　

	（四）院感管理
	　
	　

	（五）爱婴医院
	　
	　

	二、临床科室管理与技术水平
	　
	　

	（一）急诊工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（二）门诊工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（三）妇科工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（四）产科工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（五）生殖健康技术水平 
	　
	　

	（六）儿科工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（七）新生儿科工作质量管理与技术水平  
	　
	　

	（八）麻醉科手术室工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（九）传染病管理
	　
	　

	三、医技科室管理与技术水平
	　
	　

	（一）检验工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（二）遗传实验室工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（三）心电图室工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（四）超声室工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（五）医学影像工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（六）病理工作质量管理与技术水平
	　
	　

	（七）消毒供应中心（室）质量管理与技术水平 
	　
	　

	（八）输血管理
	　
	　

	（九）药事管理
	　
	　

	四、医疗质量评价
	　
	　

	第四部分 护理管理与技术水平  100分
	　
	　

	一、护理管理
	　
	　

	二、技术水平
	　
	　

	三、质量管理
	　
	　

	第五部分 医院服务 80分
	　
	　

	一、维护患者合法权益
	　
	　

	二、医德医风与行业建设
	　
	　

	三、服务环境和服务流程
	　
	　

	四、严格价格管理，杜绝不合理收费
	　
	　

	第六部分 医院绩效 40分
	　
	　

	一、社会效益
	　
	　

	二、工作效益
	　
	　

	三、经济运行状态
	　
	　

	第七部分 安全管理 40分
	　
	　

	一、医疗服务安全与患者安全
	　
	　

	二、建筑、设备、设施安全
	　
	　

	三、危险物品及要害部门安全
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